Projekt

Uchwata nr ........cueeuueeneee
Rady Gminy Michatowice

w sprawie rozpatrzenia skargi na dziatanie Wéjta Gminy Michatowice.

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (Dz. U.

z 2025 r. poz. 1153) oraz zgodnie z art. 238 i art. 229 pkt 3 ustawy z dnia 14 czerwca 1960 r. Kodeks
postepowania administracyjnego (Dz. U. z 2024 r. poz. 572 ze zm.) Rada Gminy Michatowice,
uchwala co nastepuje:

§1.

Po rozpatrzeniu skargi na dziatanie Wéjta Gminy Michatowice z dnia 30 lipca 2025 r. uznaje sie
skarge za bezzasadna.

§2.

Uzasadnienie sposobu rozpatrzenia skargi zawiera zatgcznik do uchwaty.

§3.

Zobowigzuje sie Przewodniczgcego Rady Gminy do poinformowania Skarzgcego o sposobie
rozpatrzenia skargi.

§4.

Uchwata wchodzi w zycie z dniem podjecia.
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Zatacznik do uchwaty nr........cccvvvveeeeen.

Rady Gminy Michatowice

Uzasadnienie

Osoba prawna Szulc-Euphenics.com p. Spétka Akcyjna reprezentowana przez Prezesa
Zarzgdu Adama Szulca ztozyta w dniu 30 lipca 2025 r. do Rady Gminy Michatowice skarge
na dziatanie Waéjta Gminy Michatowice.

Rada Gminy Michatowice skarge uznaje za bezzasadna.

W preambule skargi Skarzgca osoba prawna wskazata, cytujgc ,gfosne medialne incydenty
naruszenia zasad cyberbezpieczenstwa, ktore opisuje w swoich pismach — stanowig
niezwykle wazny przyczynek do zaznajamiania sie z najczesSciej popetnianymi przez
Decydentow btedami w tym obszarze, ktore — jak opisuje w swoich pismach — skutkujg
stratami olbrzymich kwot i kompromitacjg wielu urzedéw — vide opis in fine. Ad exemplum:
Konstancin J. — kazus éwczesnego Burmistrza Konstancina J., ktoremu odnoSna miejscowo
Prokuratura zajeta mieszkanie — omawiany jest na konferencjach rowniez w krajach UE, w
piSmiennictwie, a nawet na Wyzszych Uczelniach i w szkotach na zajeciach dot.
cyberhigieny’”.

Skarzgca osoba prawna podata réwniez link do adresu elektronicznego artykutu w Gazecie
wyborczej o kradziezy w gminie Konstancin -Jeziorna 5 miliondw ztotych.

Dalej w skardze ujeto, ,utrata 5 milionow pieniedzy podatnikow i proby mataczenia oraz
ukrywania tego faktu przez éwczesnego Burmistrza — sprawity, ze w materiatach w
Internecie i mediach — pojawity sie nawet zarty jakoby mieszkancy na widok Burmistrza
mawiali ,oddaj nasze 5 milionéw” — sic! Inne przypadki opisane zostaty in fine skargi. (...)
Zatem w ramach mojej idee fixe staram sie tgczy¢ ex professo — uzasadniony interes
spoteczny pro publico bono z naszymi interesami partykularnymi — jakie powinien posiadac
posiada de facto kazdy interesant przychodzgcy do Urzedu w ramach przepisow prawa,
rownosci wobec prawa i zasad uczciwej konkurencji oraz racjonalnego wydatkowania przez
Decydentow srodkow Podatnikow. Specjalizujemy sie inter alia w dostepie do informacji
publicznej i optymalizacji urzedow w trybie art. 241 KPA.”

W zwigzku z tym Skarzgca osoba prawna ztozyta skarge na Kierownika Jednostki (Wéjta) w
przedmiocie braku nalezytego nadzoru nad zatatwianiem spraw zadan wiasnych JST
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bedacych w kompetencjach Organu i braku nalezytej kontroli nad podlegtymi Urzednikami*
w zakresie jakosci obstugi Interesantéw (Podatnikéw) — formutujgc nastepujgce zarzuty:

1. Zarzut 1)* komunikacja telefoniczna w Urzedzie dziata niewtasciwie. Stan faktyczny
przedstawiat sie nastepujgco: w dniu ztozenia skargi — Interesant/Skargodawca
uzyskat potgczenie z kancelarig ok. godz. 08:10 i poprosit o potgczenie z
sekretariatem lub W-ce Wéjtem. Operator kancelarii, ktéry — notabene ,sie nie
przedstawit’ podjat probe potgczenia — po czym natychmiast potgczenie zostato
przerwane.

2. Zarzut 2)* w Urzedzie jest catkowita nieznajomosc intencji ustawodawcy w zakresie
dobroczynnosci art. 241 KPA (mamy wrazenie, ze interesant/przedsiebiorca
zwracajgcy sie do Urzedu w ramach tej procedury — traktowany jest jak ,kto$ gorszy”.
W mniemaniu Skarzgcej osoby prawnej nieznajomos¢ dziatania rzeczonego artykutu
jest na tyle duza, ze np. ,Interesant przychodzgcy np. po pomoc lub zapomoge ma
wieksze prawa niz przedsiebiorca dziatajgcy w trybie art. 241 KPA — tymczasem
zgodnie z Konstytucjg i racjonalnym podejsciem — powinni by¢ traktowani ,w ten sam
sposob”. To tak jakby w Michatowicach — fgczenie interesu pro publico bono z
wiasnym interesem gospodarczym — byto jakim faux pass — sic!

Bedziemy jeszcze permanentnie prébowaé w dniu dzisiejszym uzyskaé potgczenie z
Decydentami w godzinach pracy.*

Uzasadnienie Skargi:

Przed ztozeniem niniejszego pisma Wnioskodawca dokonat analizy protokotow NIK,
obowigzujgcych przepiséw i trendéw w UE oraz dyspozycji Ustawy z dnia 5 lipca 2018 r. o
krajowym systemie cyberbezpieczenstwa (t.j. Dz. U.z 2024 r. poz. 1077, 1222),
Rozporzgdzenia Rady Ministrow z dnia 21 maja 2024 r. w sprawie Krajowych Ram
Interoperacyjnosci, minimalnych wymagan dla systeméw teleinformatycznych (Dz. U. z 22
maja 2024 r.) oraz prawa UE, a takze odnos$nych Polskich Norm.

W dalszej czesci skargi opisano ustalenia kontrolerow NIK i analize protokotow
pokontrolnych NIK dot. cybezbezpieczenstwa oraz zapewnienia bezpieczenstwa
teleinformatycznego i stwierdzone zaniedbania w tym obszarze oraz wskazano szczegotowe
dane o zgtoszeniach o potencjalnym wystgpieniu incydentéw teleinformatycznych.
Skargodawca pracuje z gminami juz ponad 25 lat i uwaza, ze w niektérych gminach, ktore
wykonaty organiczng prace z Cyberbezpieczenstwem sytuacja nie jest az tak tragiczna jak
obrazuje to NIK.

W mniemaniu Skargodawcy — Jesli Gmina wspotpracuje z doswiadczonymi podmiotami, z
ktoérymi koncentruje sie w pierwszym rzedzie na wtasciwym okresleniu stanu poczgtkowego
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dostosowanego do specyfiki gminy, wtedy na zasadzie zarzgdzania realnym ryzykiem —
wszystkie kolejne dziatania wykonywane sg w sposob racjonalny, a pienigdze podatnikéw sg
wydatkowane oszczednie i powyzej zawarte tezy i zarzuty formutowane przez NIK — sg mato
prawdopodobne. W mniemaniu wnioskodawcy — Ministerstwo Cyfryzacji skutecznie i
efektywnie zabiega o dodatkowe $rodki w ramach kolejnych grantéw przeznaczonych dla
JST. Miarg skutecznosci i zaangazowania Ministerstwa Cyfryzacji jest to, ze wg szacunkéw
taczne srodki przekazane JST w ostatnim czasie przewyzszajg kwote 2 mid pin.

Do skargi Skarzgca osoba prawna zatgczyta Stanowisko Komisji ds. Skarg, Wnioskow i
Petycji Sejmiku Wojewddztwa Matopolskiego z posiedzenia w dniu 14 pazdziernika 2024 r.
w przedmiocie sygnalizacji podejrzenia naruszenia zasad uczciwej konkurencji w obszarze
wydatkowania $srodkéw publicznych w ramach projektu dofinansowania gmin w zakresie
zaopatrzenia w kompostowniki oraz rozstrzygniecie nadzorcze Wojewody Mazowieckiego z
dnia 8 listopada 2024 r. stwierdzajgce niewaznos$¢ uchwaty nr VI1/39/2024 Rady Gminy
Chlewiska z dnia 30 wrzesnia 2024 r. w sprawie skargi Pana Adama Szulca z dnia 05
sierpnia (data wptywu 08 sierpnia) 2024 r. na Dyrektora GOK w Chlewiskach w sprawie
naruszenia zasad uczciwej konkurenciji.

Skarzgca osoba prawna ztozyta ponadto suplement nr 1 do skargi informujgc, ze w dniu 25
wrzesnia 2025 r. po raz kolejny zostata potgczona z sekretariatem urzedu via kancelaria i jak
zwykle — ad hoc roztgczyto rozmowe.

Skarga i ztozony do niej suplement nr 1 zostaty przekazane do Komisji Skarg, Wnioskow i
Petycji celem wypracowania opinii. Komisja wypracowata opinie, ktérg przedstawita Radzie
Gminy Michatowice, uznajgc skarge za bezzasadna.

Przewodniczgcy Komisji Skarg, Wnioskéw i Petycji w dniu 14 sierpnia 2025 r. oraz 13
pazdziernika 2025 r. przekazujgc kopie skargi i suplementu nr 1 do skargi wystgpit do Wéjta
Gminy Michatowice z prosbg o wyjasnienie w sprawie zarzutéw (1 i 2) skargi dotyczace:

1. prawidtowo$ci dziatania komunikacji telefonicznej w urzedzie w szczegolnosci zdarzenia z
dnia 30 lipca 2025 r. ok. godz. 08.10 i proby uzyskania potgczenia przez osobe prawng
Szulc-Euphenics.com p. spétka Akcyjna reprezentowang przez Prezesa Zarzgdu Adama
Szulca,

2. wyjasnienia procedury sktadania i rozpatrywania wnioskow.

3. wyjasnienia zdarzenia opisanego w suplemencie nr 1 do skargi.
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Wjt Gminy Michatowice pismami z dnia 11 wrzesnia 2025 r. i 15 pazdziernika 2025 r.
wyjasnita odpowiednio:

Ad 1 Na podstawie analizy logéw systemowych centrali stwierdzono, ze system dziatat
prawidtowo i nie wystgpity btedy techniczne w obstudze potgczen przychodzgcych. W
jednym z przypadkow, podczas przekazywania rozmowy, potgczenie zostato przedwczesnie
roztgczone najprawdopodobniej przez btgd pracownika sekretariatu, a nie wskutek awarii
systemu. W pozostatych sytuacjach logi pokazujg, ze linia byta zajeta lub ze potgczenia nie
zostaty odebrane, poniewaz pracownicy byli w tym czasie zaangazowani w obstuge
interesantow. Nic nie wskazuje na to, aby system niepoprawnie kierowat lub blokowat
pofgczenia — wszystkie préby tgczenia z numerami wewnetrznymi zostaty prawidtowo
odnotowane. Dzwonigcy z godz. 8.07 skutecznie dodzwonit sie podczas kolejnej préby o
godzinie 9.02 i rozmawiat do godz. 9.11.

Ad 2 Wszystkie wnioski sktadane w Urzedzie Gminy Michatowice traktowane sg z nalezytg
starannoscia i najwyzszg powagg — bez wzgledu na to, czy ich autorem jest osoba fizyczna,
czy przedsiebiorca. Kazda sprawa spotyka sie z rzetelnym i odpowiedzialnym podejSciem ze
strony urzedu, a procedura przebiega w nastepujgcych etapach:

- Przyjecie wniosku — wniosek moze zostac ztozony osobiscie, w kancelarii, drogg pocztowg
lub elektroniczng. Kazdy wptywajgcy dokument zostaje zarejestrowany.

- Dekretacja — wniosek przekazywany jest do wtasciwego referatu merytorycznego, ktory
zajmuje sie jego rozpatrzeniem zgodnie z zakresem kompetencji.

- Analiza wniosku — pracownicy merytoryczni dokonujg szczegotowej oceny tresci wniosku,
podejmujg niezbedne czynnosci wyjasniajgce oraz przygotowujg odpowiedz.

- Zatatwienie i zawiadomienie wnioskodawcy — po zakonczeniu analizy urzad informuje
wnioskodawce o sposobie zatatwienia sprawy w terminie przewidzianym w przepisach
Kodeksu postepowania administracyjnego.

Ad 3 W przypadku rozmowy telefonicznej w dniu 25 wrzesnia 2025 r. analogicznie nie
stwierdzono zadnych usterek technicznych, awarii ani odchylehn w dziataniu systemu, ktore
mogtyby wptywaé na prawidtowosc¢ realizacji potgczen telefonicznych z Urzedem Gminy
Michatowice. Potgczenie faktycznie zostato przerwane podczas przekazywania z Biura
Podawczego do Sekretariatu Wdjta, jednak kolejne potgczenie kilka minut pdzniej
nawigzano poprawnie. Niezaleznie od powyzszego, w celu podniesienia standardu obstugi
interesantéw, pracownicy zostali ponownie przeszkoleni w zakresie prawidtowego odbierania
i przetgczania rozmoéw telefonicznych, ze szczegdélnym uwzglednieniem zachowania
ciggtosci potgczen.

Ponadto Wéjt Gminy Michatowice poinformowata, ze dotychczas z Panem Adamem
Szulcem odbyty sie dwa spotkania: telefoniczne z Wéjt Matgorzatg Pacheckg oraz osobiscie
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w Urzedzie Gminy Michatowice z Sekretarzem Gminy Wojciechem Grzeniewskim oraz
Kierownikiem Referatu Informatyki Marcinem Walichnowskim. Oba spotkania dotyczyty
zagadnien zwigzanych z szeroko pojetym cyberbezpieczenstwem. Zaréwno na spotkaniach
jak i po nich Skarzacy nie ztozyt wniosku w trybie art. 241 Kodeksu postepowania
administracyjnego, stanowigcego, ze przedmiotem wniosku mogg by¢ w szczegolnosci
sprawy ulepszenia organizacji, wzmocnienia praworzgdnosci, usprawnienia pracy i

zapobiegania naduzyciom, ochrony wtasnosci, lepszego zaspokajania potrzeb ludnosci.

W Swietle powyzszych ustalen nie stwierdzono wadliwej dziatalnosci Wéjta Gminy
Michatowice w zakresie braku nadzoru nad wykonywaniem zadan witasnych gminy i braku
nalezytej kontroli nad podlegtymi Urzednikami i w zwigzku z tym skarge nalezy uznac za
bezzasadng.

Pouczenie
Zgodnie z przepisem art.239 §1 Kodeksu postepowania administracyjnego w przypadku gdy
Skarga, w wyniku jej rozpatrzenia, uznana zostata za bezzasadng i jej bezzasadnosc¢
wykazano w odpowiedzi na skarge, a skarzgcy ponowit skarge bez wskazania nowych
okolicznoSci — organ wtasciwy do jej rozpatrzenia moze podtrzymac swoje poprzednie
stanowisko z odpowiednig adnotacjg w aktach sprawy
— bez zawiadamiania skarzgcego.
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